macoes ao
midor

atia Volkswagen

rantia do seu veiculo tem inicio na data da
I‘{egado veiculo pela Concessiondria
Volkswagen ou, no caso de vendas diretas, a ga-
intia entra em vigor a partir da data do licencia-
_ o0 do veiculo. A data de inicio da garantia
era constar também no Certificado de garan-
_contracapa deste Manual de instrugdes.

, arantia tem duragao de 3 anos (ja incluido o
razo de garantia legal) para o veiculo completo,
sem limite de quilometragem, com exce¢ao:

— das pecas descritas na - Pagina 286, no item
VIL.

— das pecas instaladas na Concessionaria
Volkswagen ou adquiridas no balcao de pegas.

= | Agarantia esta condicionada a realizacao das re-
. visdes completas, incluindo 0s servicos comple-
mentares e respeitando os seus intervalos de tro-
ca, dentro dos limites de quilometragem ou de

. tempo previstos em uma Concessionaria

.~ Volkswagen de sua preferéncia.

S Condices de garantia do veiculo

Este produto € garantido pela Va!k'swagen do
Brasil, na forma a sequir estabelecida:

| - Coberturada garantia _
- A Volkswagen do Brasil, por meio de sua rede
de Concessionarias, garante as pegas de s;eui vei-
culo que em us@ normal apres?ntarem defe t;:r;
" de fabricagao, falhas n0 rna_tenal, na mocr;ta_gﬂu-
ou na pintura, desde que nao decorram : c|énica
&ncias externas, de origem quimica ou m 1

- As pegas reconhecidas como deﬂcientessf;ngﬁ:
~ feituosas serao substituidas pelas Conces

~ as Volkswagen.
. os efetuados em 9a-

s : cervi .
- Todas as pegas € PR - ¢as substituidas em

~ ran 30 gratuitos e as P€ |
st ropriedade da Volkswagen do

 garantia serao de p

T A T s

Il - Prazo de validade
Para o veiculo:

- A garantia tem inicio (termo inicial):

— na data da entrega do veiculo pela Concessio-

naria Vql!cswagen, que devera constar também
no Certificado de garantia ou

— na data do licenciamento do veiculo no caso

de vendla's diretas, que devera constar também
no Certificado de garantia.

- A garantia termina (termo final):

— 3 anos apo6s o termo inicial, sem limite de qui-
lometragem para o veiculo completo, com ex-
cecao das pegas descritas na - Pdgina 286, no
item VII;

— 6 anos apos o termo inicial, sem limite de qui-
lometragem contra perfuragées por corrosao
na carroceria, conforme detalhado na
- Péagina 287.

Para pegas de reposigao:
- A garantia tem inicio (termo inicial):
— na data de colocacio, para as pegas de reposi-

cao instaladas nas Concessionarias
Volkswagen, constante na nota fiscal;

— na data da venda, para as pegas de reposicao
vendidas no balcdo da Concessionaria
Volkswagen, constante na nota fiscal.

- A garantia termina (termo final):

— 1 ano (ja incluido o prazo de garantia legal)
sem limite de quilometragem, apos o termo
inicial, quando adquiridas na oficina e/ou bal-
cao de pegas e instaladas nas Concessionadrias
Volkswagen;

— 90 dias (referente ao prazo de garantia legal)
sem limite de quilometragem, apos o termo
inicial, quando vendidas no balcao da Conc’es-
sionaria Volkswagen € instaladas por terceiros;

— em ambos 0S casos a garantia nao se aplica
para as pegas que sofrem desgaste natural
-> Pagina 286, no item VIl

|1l - Restrigdo ao prazo de garantia i
vidros: somente sera reconhecida
2:::::2 ?iicorrer de defir:ién:cia de alojan}:ntonr&ao
carrdcerla ou de defeito intrinseco. Considera i
que esse tipo de quebra ocorre sorr;egt% ga:i:s
lometragens inicials, essa ga::antia | i S
(referente a0 prazo de garantia legal), co

do termo inicial.

informagdes a0 consumidor
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De acordo com os termos de garantia constantes nest nual,
. a partir da data da entrega do veiculo pela Concessionaria
tas, a garantia entra em vigor a partir da data do lic

(colocar o més por exi

Nomedo cliente: -L-O..ﬁr%i.ﬂ.\

para velculos com etigueta de dados localizada

pela abaixo.
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